
Datenschutzerklärung 

Stadtorchester Solothurn 

 

Mit dieser Datenschutzerklärung informieren wir über die Bearbeitung von Personendaten, 

insbesondere auch im Zusammenhang mit unserer Website und unserem sonstigen Online-Angebot. 

Für einzelne oder zusätzliche Angebote und Leistungen können besondere, ergänzende oder weitere 

Datenschutzerklärungen sowie sonstige rechtliche Dokumente wie Allgemeine 

Geschäftsbedingungen (AGB), Nutzungsbedingungen oder Teilnahmebedingungen bestehen. Dies gilt 

namentlich für unser Online-Ticketing-System, welches von der Firma Ticketpark GmbH, Bern 

betrieben wird (siehe deren Datenschutzerklärung unter https://user.ticketpark.ch/de/shop/privacy).  

 

1 Wir bearbeiten Personendaten (Daten, die natürliche Personen direkt oder indirekt 

identifizieren), welche wir von Ihnen oder beteiligten Dritten erhalten oder die wir selbst 

erheben. Zum betroffenen Personenkreis zählen namentlich Vereinsmitglieder, mitspielende 

Musiker, Solisten, Zuzüger, Hilfspersonal, Besucher unserer Homepage, 

Kommunikationspartner, Gönner, Sponsoren sowie Geschäfts- und Vertragspartner. 

 Wenn Sie uns über E-Mail, über die Kontaktmöglichkeit auf unserer Website oder per Telefon 

kontaktieren und/oder unsere Dienstleistungen nachfragen oder sich bei uns zum Mitspielen 

bewerben, erheben wir die von Ihnen an uns übermittelten Informationen. Dazu gehören 

regelmässig Personendaten, wie z.B. Vorname, Name, Geburtsdatum, Wohnadresse, E-Mail-

Adresse und Telefonnummer und Informationen über Ihre musikalische Vita. Wenn Sie sich 

bei uns auf eine Stelle oder für einen Auftritt bewerben, erfassen wir Ihren Lebenslauf und 

weitere Angaben zu Ihren Qualifikationen, die Sie als Teil Ihres Bewerbungsdossiers an uns 

übermitteln. 

 Zur Erreichung der in dieser Datenschutzerklärung beschriebenen Zwecke kann es notwendig 

sein, dass wir Informationen über Sie aus öffentlich zugänglichen Registern (z.B. 

Handelsregister), Websites oder Plattformen erheben (z.B. um Ihre 

Unterschriftsberechtigung zu verifizieren) oder Auskünfte bei Ihrer Organisation oder bei 

anderen Organisationen oder Unternehmen über Sie einholen (z.B. zu Referenzzwecken im 

Bewerbungsprozess, wenn Sie Referenzen angeben). 

 Wir bearbeiten Ihre Personendaten verantwortungsvoll, in Übereinstimmung mit 

anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen und gemäss dieser Datenschutzerklärung. Dabei 

halten wir uns namentlich an die Anforderungen des Schweizerischen Bundesgesetzes über 

den Datenschutz (DSG). 

 

2 Verantwortlich für die in dieser Datenschutzerklärung beschriebene Bearbeitung von 

Personendaten ist der Verein Stadtorchester Solothurn, Schauenburgstrasse 7, 4514 

Lommiswil. 

 

3 Bearbeitungszwecke:  

https://user.ticketpark.ch/de/shop/privacy


 Personendaten können in die Kategorien von Bestands- und Kontaktdaten, Inhaltsdaten, 

Nutzungsdaten und Randdaten sowie Vertragsdaten und Zahlungsdaten fallen. 

 Wir bearbeiten jene Personendaten von Mitgliedern, die erforderlich sind, um unser 

Vereinsleben zu pflegen (Organisation und Durchführung von Vereinsanlässen, 

Konzerttätigkeit, Marketing, Gratulation zu Jubiläen, Geburtstagen, Rechnungstellung, etc.).  

 Zudem bearbeiten wir Personendaten, die erforderlich sind, um unser Online-Angebot 

(namentlich unsere Vereins-Homepage) dauerhaft, nutzerfreundlich, sicher und zuverlässig 

bereitstellen zu können.  

 Wir bearbeiten Personendaten während jener Dauer, die für die jeweiligen Zwecke oder 

gesetzlich erforderlich ist. Wir bewahren die Daten insbesondere so lange auf, wie sie zur 

Pflege des Vereinslebens und der Vereinsadministration relevant sein können. 

 In diesem Rahmen bearbeiten wir insbesondere Angaben, die eine betroffene Person bei der 

Kontaktaufnahme – beispielsweise per Briefpost, E-Mail, Kontaktformular, Social Media oder 

Telefon – oder bei der Registrierung für einen Newsletter, beim Vereinsbeitritt, bei der 

Bewerbung zum Mitspielen oder für den Kauf von Konzerttickets freiwillig und selbst an uns 

bzw. an die obgenannte Ticketpark GmbH, Bern übermittelt. Wir können solche Angaben 

beispielsweise in einem Adressbuch, in einem Customer Relationship Management-System 

(CRM-System) oder mit vergleichbaren Hilfsmitteln speichern (zurzeit nutzen wir die 

Vereinssoftware Clubdesk der reeweb ag, Wettsteinplatz 7, 4058 Basel, 

https://www.clubdesk.ch/de/datenschutz). Sofern Sie Personendaten von Dritten an uns 

übermitteln, sind Sie verpflichtet, den Datenschutz gegenüber solchen Dritten zu 

gewährleisten sowie die Richtigkeit solcher Personendaten sicherzustellen. 

 Wir bearbeiten ausserdem Personendaten, die wir von Dritten erhalten, aus öffentlichen 

zugänglichen Quellen beschaffen oder bei der Bereitstellung unseres Online-Angebotes 

erheben, sofern und soweit eine solche Bearbeitung aus rechtlichen Gründen zulässig ist. 

 Personendaten aufgrund von «Bewerbungen» werden nur bearbeitet, soweit sie die Eignung 

für ein Arbeitsverhältnis bzw. für ein Mitspielen im Orchester betreffen oder für die spätere 

Durchführung eines Arbeitsvertrages erforderlich sind. Die Personendaten, die für eine 

Bewerbung erforderlich sind, ergeben sich aus den abgefragten beziehungsweise 

mitgeteilten Angaben, zum Beispiel im Rahmen der Stellenbeschreibung. Bewerberinnen und 

Bewerber haben die Möglichkeit, freiwillig weitere Angaben für ihre jeweiligen Bewerbungen 

zu übermitteln. 

 Die erwähnten Arten von Personendaten bearbeiten wir primär zur Pflege des Vereinslebens, 

namentlich um unsere kulturellen Darbietungen zu erbringen, zu dokumentieren und 

abzurechnen.  

 Zudem bearbeiten wir Ihre Personendaten zu folgenden weiteren Zwecken: 

o Kontaktanfragen und Kommunikation. 

o Verwaltung und Beantwortung von Anfragen. 

o Feedback. 

o Marketing. 

o Bearbeitung von Bewerbungen (soweit Sie sich für ein Engagement / ein Mitspielen im 

Orchester bewerben); 

o Erwähnung von Namen und Vornamen der Orchestermitglieder und Mitspielenden, der 

Solisten, der Gönner und der Sponsoren im jährlich erscheinenden Programmheft und 



auf der Homepage, sofern Sie uns nicht mitteilen, dass Sie eine namentliche Nennung 

ablehnen. 

o Einkauf von Produkten und Dienstleistungen von unseren Lieferanten und Hilfspersonen; 

o Erfüllung vertraglicher, gesetzlicher und behördlicher Verpflichtungen im Rahmen 

unserer allgemeinen Geschäftstätigkeit und für andere Verwaltungszwecke;  

o Information über Entwicklungen, Projekte und Konzerte des Stadtorchesters via unseren 

Newsletter (wobei Sie uns jederzeit mitteilen können, dass Sie auf den Erhalt solcher 

Informationen in Zukunft verzichten möchten, z.B. indem Sie auf den entsprechenden 

Link auf unserem elektronischen Newsletter klicken). Wenn Sie sich registrieren, um 

unseren Newsletter zu erhalten, bearbeiten wir die von Ihnen zur Verfügung gestellten 

Kontaktangaben wie Anrede, Vorname, Name, Firma sowie E-Mail-Adresse. 

o Erfüllung gesetzlicher Pflichten und Durchsetzung von Rechtsansprüchen. 

o Im Übrigen verarbeiten wir die Daten Betroffener auf Grundlage unserer berechtigten 

Interessen, z.B. wenn es sich um administrative Aufgaben oder Öffentlichkeitsarbeit 

handelt. 

 

4 Orchester-Homepage 

 Wir haben unsere Website so gestaltet, dass wir keine Personendaten über Sie bearbeiten 

müssen, um Ihnen die Website bereitzustellen. Sie können sich auf der Website über unser 

Orchester, unsere Konzerte, Projekte, Solisten und Mitspielende informieren, ohne uns 

mitzuteilen, wer Sie sind.  

 Wie bei jeder Verbindung mit einem Webserver, protokolliert und speichert der Server, auf 

dem wir die Website bereitstellen lassen, automatisch gewisse technische Daten. Dazu 

gehören die IP-Adresse, das Datum und der Zeitpunkt des Aufrufes sowie weitere 

Informationen, die Ihr Browser beim Aufruf einer Webseite mitverschickt. Wir speichern 

solche Angaben, die auch Personendaten darstellen können, in Logdateien. Die Angaben sind 

erforderlich, um unser Online-Angebot dauerhaft, nutzerfreundlich und zuverlässig 

bereitstellen sowie um die Datensicherheit und damit insbesondere den Schutz von 

Personendaten sicherstellen zu können – auch durch Dritte oder mit Hilfe von Dritten. 

 Unsere Website kann Links zu Websites Dritter enthalten. Der Zugriff auf und die Nutzung 

von solchen verlinkten Websites unterliegt nicht dieser Datenschutzerklärung, sondern den 

Datenschutzrichtlinien dieser Websites Dritter. Wir sind nicht verantwortlich für die 

Informationspraktiken solcher Websites Dritter. 

 Auf unsere Webseite werden nur technische Cookies verwendet, die für die Basisfunktionen 

nötig sind. Persönliche Daten werden nicht gesammelt. 

 

5.  Newsletter und sonstige Benachrichtigungen 

 Wir können Newsletter und sonstige Benachrichtigungen per E-Mail sowie über andere 

Kommunikationskanäle versenden. Wir können Newsletter und sonstige Benachrichtigungen 

durch Dritte versenden lassen oder mit Hilfe von Dritten versenden. 

 Newsletter und sonstige Benachrichtigungen können Weblinks oder Zählpixel enthalten, die 

erfassen, ob ein einzelner Newsletter oder eine einzelne Benachrichtigung geöffnet wurde 

und welche Weblinks dabei angeklickt wurden (Erfolgsmessung). Solche Weblinks und 



Zählpixel erfassen die Nutzung von Newslettern und sonstigen Benachrichtigungen. Wir 

benötigen diese statistische Erfassung der Nutzung einschliesslich Erfolgs- und 

Reichweitenmessung, um Newsletter und sonstige Benachrichtigungen aufgrund der 

Lesegewohnheiten der Empfängerinnen und Empfänger effektiv und nutzerfreundlich sowie 

dauerhaft, sicher und zuverlässig anbieten zu können. 

 Wenn Sie uns via E-Mail kontaktieren oder ein Ticket kaufen und dabei Ihre E-Mail-Adresse 

bekannt geben, ergänzen wir unsere E-Mail-Kontakt-Liste mit Ihrer E-Mail-Adresse, so dass 

Sie regelmässig über Neuigkeiten und Konzerte informiert sind. Sie können sich aber 

jederzeit von Newslettern und sonstigen Benachrichtigungen abmelden und dadurch 

insbesondere der erwähnten Erfassung der Nutzung widersprechen. 

 

6. Social Media 

 Wir sind auf Social Media-Plattformen und anderen Online-Plattformen präsent, um mit 

interessierten Personen kommunizieren und über unser Online-Angebot informieren zu 

können. Es gelten jeweils auch die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB), 

Datenschutzerklärungen und sonstigen Bestimmungen der einzelnen Betreiberinnen und 

Betreiber solcher Online-Plattformen. 

 Für unsere Social Media-Präsenz bei Facebook sind wir, sofern und soweit die DSGVO 

anwendbar ist, gemeinsam mit Facebook für die sogenannten Seiten-Insights verantwortlich, 

die Aufschluss geben, wie Besucher mit unserer Facebook-Präsenz interagieren. Wir nutzen 

Seiten-Insights, um unsere Social Media-Präsenz bei Facebook, effektiv und nutzerfreundlich 

bereitstellen zu können. Facebook hat eine Ergänzung bezüglich der Verantwortung für 

Seiten-Insights veröffentlicht. 

 

7 Musik und Videos 

 Wir verwenden YouTube, um Videos in unsere Website einbetten zu können. Dabei kommen 

auch Cookies zum Einsatz. YouTube ist ein Dienst der amerikanischen Google LLC, für 

Nutzerinnen und Nutzer im Europäischen Wirtschaftsraum (EWR) und in der Schweiz ist die 

irische Google Ireland Limited verantwortlich. Weitere Angaben über Art, Umfang und Zweck 

der Datenbearbeitung finden sich in den Grundsätzen für Datenschutz und Sicherheit und in 

der Datenschutzerklärung jeweils von Google, im Leitfaden zum Datenschutz in Google-

Produkten (einschliesslich YouTube), in den Information, wie Google Daten von Websites 

verwendet, auf denen Google-Dienste genutzt werden und in den Informationen über 

Cookies bei Google. Ausserdem besteht die Möglichkeit, Widerspruch gegen personalisierte 

Werbung zu erheben. 

 

8 Datenweitergabe 

 Persönliche Daten werden vertraulich behandelt und weder an Dritte verkauft noch 

weitergegeben, es sei denn, dass Sie vorgängig ihr ausdrückliches Einverständnis erklären.  

 Zur Erreichung der in dieser Datenschutzerklärung beschriebenen Zwecke kann es aber 

ausnahmsweise notwendig sein, dass wir die Personendaten an externe Dienstleister oder 



Partner weitergeben (z.B. mit IT-Aufgaben beauftragte Dienstleister oder Anbieter von 

Diensten und Inhalten, die in eine Webseite eingebunden werden). 

 Die Liste der Vereinsmitglieder und der Musiker wird zudem für Beitragsgesuche an Dritte 

(z.B. an Stiftungen oder den Lotteriefonds) verwendet.  

 

9 Datenspeicherung und Datensicherheit  

 Wir speichern die Personendaten grundsätzlich nur so lange, wie dies zur Abwicklung des 

Kontaktverhältnisses mit der betroffenen Person notwendig ist, eine gesetzliche 

Aufbewahrungs- und Dokumentationspflicht besteht (in der Regel 10 Jahre) oder wir daran 

ein überwiegendes privates oder öffentliches Interesse haben.  

 Wir haben ein den genannten Zwecken entsprechendes berechtigtes Interesse an der 

Bearbeitung der Personendaten. Einige Bearbeitungen sind zudem notwendig, damit wir 

unsere vertraglichen Pflichten Ihnen gegenüber oder unsere gesetzlichen Pflichten (z.B. 

Aufbewahrungspflichten) erfüllen können. 

 Wir treffen In enger Zusammenarbeit mit unseren Hosting-Providern verhältnismässige und 

zumutbare Vorkehrungen zum Schutz von Personendaten vor Verlust, unberechtigter 

Veränderung oder unbefugten Zugriffen Dritter. Um die Sicherheit Ihrer Daten bei der 

Übertragung von und in die Cloud zu schützen, verwenden wir dem aktuellen Stand der 

Technik entsprechende Verschlüsselungsverfahren. 

 Wir weisen Sie darauf hin, dass wir auf externe IT-Dienstleister und Cloud-Provider mit 

Serverstandorten auch im Ausland zurückgreifen (zB Microsoft OneDrive). Dabei sind wir 

bestrebt, sicherzustellen, dass Daten, die Sie uns anvertrauen, ordnungsgemäss verwendet 

und vor unbefugtem Zugriff oder unbefugter Verwendung oder Offenlegung geschützt sind. 

Wir setzen sodann bestimmte IT-Dienstleistungen sowie Kommunikationsmittel ein, welche 

mit Datensicherheitsrisiken verbunden sein können (z.B. E-Mail, Web-Transfer, Social Media 

Videokonferenzen). Ohne besondere Anweisungen von Ihrer Seite übermitteln wir Emails 

unverschlüsselt. Es obliegt Ihnen, uns über den Wunsch nach besonderen 

Sicherheitsmassnahmen zu orientieren.  

 Wir treffen angemessene sowie geeignete technische und organisatorische Massnahmen um 

den Datenschutz und insbesondere die Datensicherheit zu gewährleisten. Allerdings kann die 

Bearbeitung von Personendaten im Internet trotz solchen Massnahmen immer 

Sicherheitslücken aufweisen. Wir können deshalb keine absolute Datensicherheit 

gewährleisten. 

 Der Zugriff auf unser Online-Angebot erfolgt mittels Transportverschlüsselung (SSL / TLS mit 

HTTPS). 

 Der Zugriff auf unser Online-Angebot unterliegt – wie grundsätzlich jede Internet-Nutzung – 

der anlasslosen und verdachtsunabhängigen Massenüberwachung sowie sonstigen 

Überwachung durch Sicherheitsbehörden in der Schweiz, in der Europäischen Union (EU), in 

den Vereinigten Staaten von Amerika (USA) und in anderen Staaten. Wir können keinen 

direkten Einfluss auf die entsprechende Bearbeitung von Personendaten durch 

Geheimdienste, Polizeistellen und andere Sicherheitsbehörden nehmen. 

 



10 Rechte der betroffenen Personen und Kontaktangaben 

 Betroffene Personen haben insbesondere das Recht auf Auskunft der über sie gespeicherten 

Personendaten und den Zweck der Datenbearbeitung, das Recht auf Berichtigung sowie auf 

Löschung oder Einschränkung der Bearbeitung ihrer Personendaten, das Recht, der 

Bearbeitung zu widersprechen, das Recht auf Ergreifung eines Rechtsbehelfes bei einer 

zuständigen Aufsichtsbehörde sowie auf Datenübermittlung.  

 Zuständige Aufsichtsbehörde ist der Eidgenössische Datenschutzbeauftragte (EDÖB, 

https://www.edoeb.admin.ch/). 

 Beachten Sie aber bitte, dass für die genannten Rechte Voraussetzungen und Ausnahmen 

gelten. Die Ausübung Ihrer Rechte setzt insbesondere voraus, dass Sie Ihre Identität 

nachweisen (z.B. durch eine Ausweiskopie). Soweit rechtlich zulässig oder erforderlich, 

können wir Anfragen zur Ausübung dieser Rechte ablehnen. So dürfen oder müssen wir die 

Personendaten allenfalls trotz Aufforderung zur Löschung der Personendaten oder 

Einschränkung der Bearbeitung aus rechtlichen Gründen aufbewahren oder anderweitig 

weiterbearbeiten. 

 Es ist Ihrerseits keine Einwilligung in die Datenschutzerklärung notwendig. Es handelt sich bei 

der Datenschutzerklärung lediglich um die Information über Art, Umfang und Zweck der 

Nutzung von Personendaten durch den Verein Stadtorchester Solothurn. Der Verein behält 

sich das Recht vor, den Inhalt der vorgenannten Datenschutzerklärung jederzeit und ohne 

Ankündigung einseitig zu ändern. Es wird daher empfohlen, die Datenschutzerklärung 

regelmässig auf unserer Website zu konsultieren (https://stadtorchester-solothurn.ch). 

 Bei Fragen oder wenn Sie oder andere Kontaktpersonen Ihre bzw. deren 

datenschutzrechtlichen Betroffenenrechte wahrnehmen möchten, kontaktieren Sie uns bitte 

über info@stadtorchsol.ch oder schreiben Sie an Stadtorchester Solothurn, 

Schauenburgstrasse 7, 4514 Lommiswil 

 

Diese Datenschutzerklärung wurde vom Vorstand des Stadtorchesters Solothurn am 31. August 2023 

erstellt. 

https://stadtorchester-solothurn.ch/

